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Fiche 1 : Première crise
« En cas de première crise, nous ne sommes pas SEULS ! »

Première phase : « apparition et développement  de la crise »
· Rester calme, se placer sur le côté, à hauteur de regard de l’élève.
· Respecter une certaine distance, éviter le contact physique (*).

· Proposer un choix de sortie de crise : aller boire un verre d’eau, marcher et respirer dans un lieu.

Deuxième phase : « désorganisation » 
· Protéger

· Alerter   
	
En cas de crise 


	Prévenir et faire prévenir les membres de l’équipe qui viennent en soutien.


· Directeur :

· Enseignant(s) :
· AVS : 

· Maître E :


	
Et aussi, selon l’intensité


	· Contacter la famille.  Le directeur informe la circonscription.
OU

· Contacter la famille et le SAMU.  Le directeur informe la circonscription.

Circonscription : 04 56 85 58 95                                   SAMU (15)



· Contenir verbalement : éviter le contact physique, verbaliser ce qui se passe autour de l’élève, ce qu’il va se passer afin de maintenir le lien (*).
Troisième phase « après la crise »

· Rassurer, aider l’élève à réparer, s’excuser si besoin.
· Mettre des mots, décrire ce qui s’est passé avec l’élève, la classe.

· Compléter l’annexe 1 « Guide d’aide et d’évaluation de crise » pour l’élève.
(*) Pour complément, Annexe 2 « Repères d’attitudes en cas de crise » extrait de l’outil n°10 du  Guide Pratique ASH-09 Repères et outils Pour aider et accompagner les élèves à difficultés de comportement 
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